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Categoria de riesgo

Tipo de instrumento Categoria
Pdlizas Ei
Tendencia Estable

Estados Financieros Base --

“opinion T

Cruz Blanca Compariia de Seguros de Vida S.A. (Cruz Blanca Seguros de Vida) es una compafia que se
orientara al negocio de seguros de vida, con pdlizas con coberturas en complementarios de salud, accidentes

personales y S.0.A.P. A la fecha de emisién del presente informe la compariia no ha emitido pélizas.

La clasificacion de riesgo en “Categoria Ei”, asignada a los contratos de seguros emitidos por Cruz Blanca
Seguros de Vida es exclusiva y directa consecuencia del hecho que la reciente constitucidon de la compariia no
permite que se disponga de la informacion suficiente para poder pronunciarse en forma razonable respecto al

riesgo de la compaiiia y, por ende, de su capacidad de pago.

En lo referido a los negocios a desarrollar, en el ramo salud la compafia ha detallado en identificado su publico
objetivo en su plan de negocios, presentando edades y tipo de clientes objetivos. En el caso de los seguros de
accidentes personales y S.0.A.P también la compafiia posee un plan detallado de los tipos de clientes y
mercados que seran aceptados. Ademas posee estrategias definidas para cada uno de los mercados en los

cuales pretende operar.

En cuanto a la perspectiva de clasificacion, ésta se califica “Estable” por cuanto se estima que en el corto plazo
no se produciran cambios relevantes que pudieren afectar significativamente el estado actual de la compaiiia,
ello al margen que se espera que la entidad aseguradora comience prontamente con el proceso de emisién de

polizas.

2 |

Cruz Blanca Compaiiia de Seguros de Vida S.A.



Q)
Humphreys

Definicion de categorias de riesgo Bl

Categoria E

Corresponde a las obligaciones de seguros cuyo emisor no posee informacion suficiente o no posee informacion

representativa para el periodo minimo exigido para la clasificacion.

“i”: La compafifa no dispone de estados financieros con suficiente informacién? a la fecha de clasificacion.

Antecedentes generales . l |

Propiedad

Cruz Blanca Seguros de Vida fue constituida el 10 de enero de 2013, siendo su objetivo el desarrollo de los

seguros individuales y colectivos, enfocados principalmente en las lineas de salud, accidentes personales y
S.0.A.P.

Aun cuando la sociedad esta iniciando sus operaciones, presenta un plan de negocios con estrategias claramente
definidas y perfiles de cargo de los principales ejecutivos debidamente especificados. El organigrama de la

organizacion sera:

Directorio

Gerente General Auditoria Interna

Servicios Externos
de Contabilidad y
Administracion

Servicios Externos
de IT y Legal

Gerente .. Gerente de
3 Gerente Técnico . .
Comercial Operaciones

lefe de Ventas lefe Canal Desarrollo Calculo de Administracion Liquidacion

Canal clinicas Externo Productos Reservas Polizas de Siniestros

lefe Evaluacion de
. . lefe de Marketing .
Servicio al Cliente Riesgos

Fuente: Cruz Blanca Seguros de Vida.

1 Referido a informacién histérica.
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En el siguiente cuadro se detallan los directores de la compafia:

Nombre Cargo
Andrés Varas Greene Director
Rodrigo Mufioz Mufioz Director
Oscar Ignacio Zarhi Villagra Director
Raul Valenzuela Searle Director
Isabel Margarita Romero Mufioz Director

La aseguradora es parte del grupo Cruz Blanca, siendo Cruz Blanca Salud S.A. duefia 99,99% de la propiedad
de la comparfiia. Cruz Blanca Salud S.A. es un holding del rubro salud que, a través de empresas filiales,
participa en el negocio de seguros y de prestaciones ambulatorias y hospitalarias propias del area. Sus
subsidiarias operativas son Isapre Cruz Blanca, Integramédica (red de centros médicos) y tres clinicas ubicadas
en las ciudades de Arica, Antofagasta y Vifia del Mar. Si bien la actual conformacion de la sociedad matriz es de

reciente data (dos a tres afios), todas sus filiales presentan una larga trayectoria en sus respetivos mercados.

Durante 2012 el holding alcanzé ventas consolidadas por cerca de $ 471.327 millones (US$ 982,0 millones),
aportando Isapre Cruz Blanca, Integramédica y las clinicas aproximadamente el 70%, 20% y 10% de dichos
ingresos, respectivamente. En términos de EBITDA, que en 2012 ascendid a $ 39.025 millones (US$ 81,5
millones), la distribucién fue en torno al 36%, 45% y 19%, en el mismo orden. A la misma fecha la empresa

mantenia deuda financiera por $ 132.737 millones y un patrimonio por $ 190.215 millones.

Los ingresos del holding provienen de tres segmentos, los cuales operan como una red y apoyan las sinergias
comerciales y de costos: Isapre Cruz Blanca, servicios hospitalarios (clinicas) y servicios ambulatorios

(Integramédica). A continuaciéon se describes las areas de negocios.

Area aseguradora: Compuesta por Isapre Cruz Blanca, la que actualmente tiene una participacion de mercado
de 21,6% en términos de ingresos, al Gltimo cierra anual. Sus ingresos representaron aproximadamente el 70%

de los ingresos del holding en 2012.

Area prestadora hospitalaria: Compuesta por Clinica Refiaca, Clinica Antofagasta y Clinica San José, ubicadas
en la regiones de Valparaiso, Antofagasta y de Arica y Parinacota, respectivamente, con un total de 366 camas
promedio y una ocupacion promedio de 56% los ultimos tres afos. Representaron cerca del 10% de los ingresos

totales a 2012.

Area prestadora ambulatoria: Compuesta por Integramédica (uno de los principales prestadores de salud
ambulatoria privada de pais), Sonorad, Clinica Santa Lucia y Consulta Dra. Pilar Gazmuri. Cuenta con 24 centros
médicos distribuidos en cuatro regiones (20 de ellos en la Region Metropolitana). Representé alrededor del 20%

de los ingresos del holding.

Area internacional: Cabe sefialar que desde hace un tiempo la compafia opera en Per( a través del negocio

ambulatorio, aun cuando dicho negocio aun representa una proporcion reducida de los ingresos del holding.
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CLASIFICADORA DE RIESGO

Mercado Objetivo

Segun datos a diciembre de 2012, el mercado de seguros de vida estaba compuesto por 31 compaiiias, de ellas

21 participan en el ramo de salud y 21 en seguros de accidentes personales.

Durante el afio 2012 el primaje directo de los seguros de salud ascendié a aproximadamente UF 11,4 millones?,
teniendo el lider de la industria un 24% de participacion de mercado. En lo relativo a los accidentes personales
se tuvo una prima de UF 3,0 millones®. A continuacién se presenta dos graficos mostrando la importancia de

ambos ramos en el primaje de seguros individuales y colectivos

Prima Directa Seguros Individuales - Diciembre 2012
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Prima Directa Seguros Colectivos - Diciembre 2012
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2 Ramos 109 y 209 de las compafiia de seguros.
® Ramos 110 y 210 de las compafiias de seguros.
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CLASIFICADORA DE RIESGO

“La opinién de las entidades clasificadoras no constituye en ningln caso una recomendacion para comprar, vender o mantener
un determinado instrumento. El analisis no es el resultado de una auditoria practicada al emisor, sino que se basa en
informacion que éste ha hecho publica o ha remitido a la Superintendencia de Valores y Seguros y en aquella que ha sido
aportada voluntariamente por el emisor, no siendo responsabilidad de la firma evaluadora la verificacién de la autenticidad de

la misma.”
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